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= Local media thread

= Audio fragment 

= Text on location

= Mobile media thread

= Entry on a mobile device or text

= Audio tour

= Booklet

= Film display on location
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= Interaction marker

= Interactivity thread

= Interaction by local textual medium

= Interaction by entry mobile medium

 

�

% % *��������������������������������

!������)������������������������������������������� ���)��������

�$� ���� ������ ��� $�#���� %( � +�����-�� $�������� ��)�� � ����� ��� ����

��������� �$� ����� ������ ��� ��������#� ��� ����������� $ ����� ���

�������� ��������� �$� �������)��� � !����� ��������� ��) �� #�)���

���������� ��� ���� ��������� �$� ���� ����� �������� ���� � �)�� ������ ���

������#������������������������� ��

+�����-��$��������������������������)���$���������� ��������������

����������#������$�������#���������� ����������$���� ������� ��������

��� ����� ��� �� �����������)�� ����� �������� ���� ����#�� �� �$� ���

��

$
����� �

�%��+�>%	���		�'
?��
*'	�)'�	�:�)%�'��'�����


�'�	�)'
?
'9�
��)	%**&��
��
&�*��&�*��)�* �



�

1� �

��������������������������������������������������� � ������������

���������������#����������������������������� �5��� )��
�����

9������� �����)�� ���� ���� ?������� ������� ��)�� ����� �� ���

����#���� �#������� ��� ����� ������ ������ ����������� � +������� ����

������ ������ ���� ��$��������� �������� ���� ������� ���� ���� �$�

�������������
������������������������#������������ )������������������

��� ��� ������������� ��� ���� ����#� � ��� ������ ��� ����� �� �� �������)��

����#������$�������#�����6�����������������$����� � D����6��������

��� ������ ��� ���� �$� ���� �������)�� $������� � +�� ����� ���#� ���� ����

6�������
� ��� ��� ��������� ��� ��������� ���� )������2�� ���� �������)��

����������������� �

!��� $����� 6��������� ������ 6��������� ����� ����� ���� � ������� ����

���������������������#������� �!������������������� ���$����������)��

������������������������������������������������$�� ���������������

��������� �!����$��������$�����6����������.�

	  "����� ������ ���� ��������� 0��� �����-�1� ��� �� ����� ��� ����#�

������E�

!��� �������6�������� ����� ������ ��� ��� ������ ��� ����� ����� ������

��������������� �;$�������������������������������� ����$���)����

��� ���� �������� ���� ������� � ��� ��� ���������� ��� ���� ���� ����� �����

����� �������#� ���� �������)�� �������� �������� ���� ��� �� �����

���������������)������$�����$�������������� ��

(  "����������������������������������)������E�

!���������6����������#�����������$�������������$��� ��������� ��������

����������������$������ ���������������������������� ��������������

��$������������ ���� ������� ��#������ ��� ����� �������# ����� ������� �

!��� )���� �$� ���� ������� ��� ���� �������� ���� �������� � ����������

����������������������������������� ��������������� ��$�����������$
�

�������� ����� ��� ������ ��� ���� ������� ��$��� ��� ������ �� ������� �����



�

1� �

����� �� � !���� ����� ����� �$� ��$������������ ����� ���� ������� ��� ��

��6������ �!�����������������������6�������.�

�  !�������������������������������������������$��E�

!��� ����� 6�������� ������ ���� ������� �$� �������� ��� �� � ���� ��������

����� ����������
���������������������������������� ���������������$�����

��������� ��� ��� ���� $����� ���� � +�� ����������#� ����� ���� $�����

����������� �$� ���� )������� ��
� ���� $����� ������
� ��� � $����� ���� �$�

��$�����������������$�����)����������
������������� �$����������������

���� ����� � ���� ������ $����� ������������ ��� ��� ������ ����� ������ ����

������������ �$� ���� )������� �$� ����� ��� ��� ���� � ��� � �� �� )���� �����#�

���������������������������� ��M���������������$��� ���)���������$�

������������� �

%  "������������������$����������E�

"���� ���� �������� �$� ���� �������)�� �������� ��� �����
 � ���� ��������

������ ��� ���������� �� � !��� $�������#� ������ 6������� �� ����� ���� ���

����#��� �!��������������$������������������������� ���� ��������$�

��������� �$� �������� ����� ���� �������� ���#������� ��� ��� ����� � "����

�����������������������#�������������������
������� �����������������

����������$���������� ��������#����������������)��� ���������������

��������������������������������$������������� �!�� ��$�������������

����������$�����6��������������������������)�����.�

&  "����#��������������)�����������������������������E �

�$���� ����������#� ���� �������)�� ����� ���� �������� �� �������� ���

����������#� ���� ���������� �$� ���� ������� � ��� ��� ��� �����)�� �����

���� �������� ������ ����� �������� ����� ����������� ���� ��� ����

�)�������� ���� ����� ��������� ���� �������� ��� �������� � ��� ��

������#$������� �M��������������������������������� ������������.�



�

�� �

' � 5��� ��� ���� ��������� ���� �����-�� ������� ��� ���� �� ������ ����

�������������������������������������������#������� �������E��

!���$����������������6��������$�������������������� ���������� �+��

����������#� ������ ��������� �$� ���� �������� ��������� ����
� ����

������ �$� �������� ������� ���� �������)�� ���� ��� ������ ��� �>���� ����

������������ ������ ����������� ����� $������� ������� #� )��� �� �������)��

������������� ��

A � "���� �������� 6����$���� ��� ������� ��������� ���� �� ���� ���� ��

��#���#�����������������������E��

!���$�����������6�����������#���������������)������ ����������������

������ ��� ��� ���������� � !��� $����� 6�������� ���� ��� � �������� $���

�����$��� ������ �$� ���� �������� ���������� � ��� ������ ��� ����������

�������)�� �������� ���� �������� �$� ���� �������)�� ���� �� ��� ����� ���

����� ���� ��� �������� � ����� ������ �$� ���� �������� ��# ��� ���

$������������������#���#�������������������$������� ����������$���

������� �!����6�����������������.�

� �"���������������#���#�������-����������#�������� �����������E�

!���������� ���$���������������������$�������������� ������������ �

!����������������������������������)��������������� �����������������

�$������������ ����������$�������)����������������� ������������������

����������� �!���������0$�# �%(1������������������� �����������������

��������������$������������������������������������ ����������������

���� )������ � ����� �������� ��� ����������$��� ���� ���� ����� �������)�
�

����������$���������� �!��������������������������� ���������������

������� ������ �$� ���� ���������� � !��� ������ ��������� ���� ���

���������� ��� ���� �������� ������ � !���6�������� ����� ��� ����� ��� �����

�������������.�



�

�� �


 � "����� �������)�� ��������� �����#� ��� ���� ����� �$� � ��� ������ ����

��������������������������)������E�

9���������� ���� �������� ������ ��� ���� ������$� ������ � �����������

������� ���� �������)�� ���� ����� ����� � ���� ������ ���� �� �$� ����

����������� ������ ��#����������� �������� ���� �������� � ���� ����

���������� ��� ����������#� ��� ���������E� +������� ���� �������� $���

������������ ��� ��� ����������� ��$$��
� �����6�������� ��� ������� ���� ���

$������.�

	= �5����������������������)����������������������� �����E�

�



�

�� �

� ��������� 	
�

��#�����������

<���������� �����������#� ��� �������� ��� �� ����)���� �� ���� ��� �����

���� ���� �#�  � ������� )�������� ��� ���� ����� ����� ������� ����

������������������������������#�������������������� ����
���������

����� #������ �����#�� ���� ����������� ������� ����� C:�� �������
�

������ ������ ���� ������ ������������ ����� ������ ����� � � ����� � !���

)������� ������������ �� ���������� ����� ��� ����#��� ��� ����� ��� ��

���������������$��� ��

?�������/�� ������� ���� ����� ��� �������� ���� ��������� �� ���

��$���� %
� ���� ������ �� ������������ �������� ���� ������ �$�

�������������������.���������#��������������������� ������������ �

!��� ������� ����
� ����������
� ���� ������� �������� ��� ���� $����� �$�

����������� ��������#�
� �������� �$� 5����� ,������� ��� ��

	
���������� 	������  � +���� ������ �$� ��������� ���� ��� �������� ��� ��

�������#����� ������# � 5���)��� ���� ��� ���������� ��� � ��� ���������

�$�����������������
��������������#���������������� �������������

������$����������������� ���

+���� ,������� ���� ?�������� ��������� �������)���� ��� � ��� ����� �$� ��

����������� ������� � +��� �������� �$� ����� ����������� 2�� � ����

�������)���� ������� �$������������$������ �!���$���� � �$������������

���������#� ������ ��� ��� ����� $�������� ��� ������� ���� �$������

�������� �$� �������)��� � !���� ���� ��� ������������ ��� ������#� ��� ����

��������� ��� :���� ���� )���8���� &=�+���� ������������$����� ��� ����

������������������������$����������������������$�)� �� �������#��
�����������������������������������������������������������

�� �2�9���	'@*�'(�%	9�,�*��	�*��'���
��)(��'�	�%������ ����1��
�� �C���@*�'(�%	9�,�*��	�*��'���%������������?��� +
�' @*�'(�%	9�%������������



�

�� �

������ ���� )���� )����� ������������� ������� ���� ������ � �$�

��������������
� ��� ����� ���� �������� ���� �������)��� � ����� ��� ��� ����

������ �$� ������ ����������� � !���� ������� ������ ��� #� )��#� �����

����#��������������������������)������������������� ���)�� �

!����������$��������)������������������������������ �������������

�������#���������������������� &	������������������$��������������

����� ��� 5������� ���� !2���2�� &(� ���������� $������� ��� ���� ������

����� ������� ����������� � ���� ������ ���� ����� �������

��������#���� ���� ���������� ���� �������� �$� ������� �� ���$����� �

5�����������!2�������$�����������������������$����� ��������������� �

!���� �������� ���� )�������� ���� ���� ����������� ������ ���

���������#���������)������ ������������$����������� ��������������

����� �$� ������ ������� ���� ���������-�� ����#���� ���� ) ���� ���$��� �

5���)��
� ���� ����������� �������� ������ ����������� �� � ������

������# � ���������� $������� ��� ������� �����$������ �� �� 5�������

���� !2������� $����� ��� ���� ����������� ��������� �$� �� � ���������� �

!��� �������� �$� ���� ����������
� ���� �������)�� ��� ��� � ��������� ���

�������������#�����$����� �!���������������������#� �������������

�������� $���� ���� ������������ �������� � :����#� ����� ���������

������������-�������������������������������������� ���)�������

������� ����� ��� ���� ������-�� ��� 9������ � !��� ����� �$ � �����

�������#� ��� ���� �������� �$� ���� �����
� ����� ����� ��� ���

��������������$����������������#���������������$��� ��������� �

�

?��������6��������

7�������������������������������������#������������ �����$��������

�������)������������������������������������������� ��������������������
�����������������������������������������������������������

�� �!*��	�*��'���
��)(��'�	�%����������
�� �!*��	�*��'���
��)(��'�	�%�������������



�

�� �

������$������������������������������������ � ������ ���������������

�������$��������)���������3>�����?���-������������� ������������

������������ �?���� ��� ���� �$����� ���������#����� ��� � ������� ����� ��

�������)�� �������� ���� ��� ���������� �����#�� �� ���#�� �$� �����
�

�������� �$� )������ ������ ����� � ��� ���� ������������� ��� ���� �����

������$��������������)��������������������������$$� ���������������

��� �������)��� � ���� ���� �$� ���� ����������� ���� ����� ���� ��� ����

��������#����� �������� � !���� ��� ������ +������ ������ ����� ���� �

"����������#�����������)����$���������������#������ ������$�)���
�

���� ����� ���� ������� ��� ����� ��� �� ������� � !��� ����� �� ����

������������ ��� �)���� �������� ����� ��� ����� ���� ��� �� �� ����� ��� �

!���� ��������� ��� ��#���� ������������ ��� ���� �������# ����� ������#�

�������������������)������������������������������� ��������������

�$$���� �������� ���� ���������� ���� ���� ����)������ )�� ���� � !���

������������ �����#�� ���� ����������� ���� �����$���� �� ��� ��� ����

$�������#����������6�������.���

%
������(�����1���������������� ����������
�������� ��������

����
 �����

���������� ��
�������� ���� ������������ ��� ���� ��
���� 
��� �
��������

�����������3�������������
�
  ��4�

!��� ����������� �����#� ����� ��������� ���� ����� ��� ��� ��2��#� ����

����� �������� ��� ����#�+�����-�� �������)��$�������
� �� �������������

�������� ���� �������� �$� ��� ����������� ���� ���� ������ ���� ������ ���

���� ��

�

;��������

:����#� ���� ����������� ������ ��� ������� ������ ����� +� ����-��

$�������� �������� ��� ���� ������ ���� ��������� �$� �� ��� ����)�.�

���������
� �������� ���� ���� ��������� �������� ������� � ���� �������



�

�� �

���� ���� ������ � D���� �$� ������ ��������� ��� ��������� � ��� ����

������� � ���� ��� ���������#� ���� ���� $�������� ��� ���� � �����
� ����

����������������������$������������������������� �� ������������

��� ��������� ��� ����� ���� ���������� �������� ������ $�� ������ ��� ��

)������2��� ����� � +������� ����� ������ ��� ���� ����� �� ��������

�������� �$� ����� ��������� ��� ��� ������� ��� ��������� � ������ ����

�����#��������������������������������������������� ������)����.�����

����������)��6�������� �!���#�����������������$���� ��������������

���������� ����
� ��$����2�����#���� ������� ���������� )�� ���������

�$��������������
���

!�������������$�������������������������������$$��� ���$����)������

�������)��� � !���� ���� ���� ��$������������$������ � ! ��� ��$������ �$� ��

�������� �������)�� ��� ��$$������ $���� ���� ��$������ �$ � �� �������� ���� �

"����� �������� ������ ��$��� ��� $��������� ��� ���3$���� ����� ������
�

�������� ��$��� ��� �������)��� ��� ������ ������ ��� ���� � ������� �$� ����

����� � !���� ����� �������� �� ���� � !��� )������� ��� ��$ �������� ��� �����

)����������������� �

!�������������������������������������������������� $��������
�����

����2������ ����� ���� ���� )�������� ���� � !��� ����2��� ��� ����� �$�

�������� �������� �� �������)�� �������� �!���)�������� ����� �$���������

��� ��������� ��� ����� �������� � ��� �������� ������� ��� ���� ����� � ��

)������� ���� ������� ������� ��� �#����� ����� ��$������� �� ��� ����� ��� �� �

*�������������������������������������������������� �������������

�������������� �"�������������#�������������������� �$������
�����

)������� ��� �������� ��� ����� ���� �������� ����� ����� �� ���#����� ����

)���� � "���� �������� ��� ���������� �������� ���� )����� �� ������ ���

������������������������$�������������������������� ��������� �

+�� �����#� ��������� �$� ��$��������� ���� �������� ���� � ������

�������� �� ��������� � !��� ������� ���� ����� ��������� � �� ������

������� ������������ ����� ���� )������� ������ ����� � �� � ����� ������ ����



�

�# �

������� ������� ���� ��������#����� �������)�� ���� )���� ���

#�������� � !��� ����������� ����������#����� ������ ��� �� �������)��

$�������� ����� ��� ���� ������������ ������ ����������� � ��� ���� ������

��������������������������������� ����������������� ��������������

�����������������$�������
����������������$�������� ������������#�

�����������)�����$������������������ ����

��� �� �������)�� ���� ���������� ��$�������� �������� ��� � )���� )���� �

!���� ������ ����� ����� ��������� ���� ��� �������� ���� �� ���� ����

������� ��� ���� � �$��� ������� ������ ���� ������������� 
� ���� ����
�

���� ������������ ������ ����� ����� ��� ����#� ������� ��� � ����

��$������������ ����� ����� ��� ����
� ���� ������ ���� ��� ����� ���

���������� ������ ����� ������ ����� ��� �������� ���� � !� ��

6������������������������������������$������������� �$���������$����

�������#�����#������������������������ &�����

�

*����������������

��� ��#��� ��� ����������#� ��� $������ ��� ��� ����� ������ ��� $���� ����

����������� ���������)� � ��� ����� ����� �$� ����������� ����$����

��$��������� ������ ��� ��� ��������� � +�� �����2��#� ��� �� �������
�

�����$��� ����������� ���� ��� ����#��� ��� ��#�� � !���� � �#��� ����� ���

������ ����������)�� ������� ����� ���� ��� ����� $��� ���� �������� �$�

�����)��#���������������������# �

:����#� ��� ����������� ��� ���� <������������� ���� ��� �� ���)�����

����� ���� ���$$� �$� ��)����� �������
� ��� ������� ������ ����� �����

���������� ��� #�)��� ��� ���� ��$$������������ �$� ������ �
� $��� �����$���

���#��� #����� � ��� ������
� ����� ������� ���)���� ����� )������� �����

�����������������������������������������������������������

�� �!�����
��',%���&%�*'	�'�*�'(��%�')%&�*�%>�'(
*�	�* ��	)(��



�

�1 �

���� ����� �$� �������� ������ �5���)��
� ��� ��� ������ �� ����� �$� ����� ���

��������� ���� ���� � "���� �����2��#� ���� ������� �$� ��� ����������
�

�������� ������� $����� ��� ��������#� ��������� �������� �$�

��������#� ����� �������� ����� ������ � !��� ��������#� � ���� �����

����� ��)���� ���� ������)�� ������� �$� )������� �������� ���� ��������

)������� �������� �$� �����$��� ���#��� #����� � ��� ����� ���� ����� ����

������������������$������������ �+��������$�������� ����$�����
�������

������� ��� $����� ��� ���� ������������ ������� �$� ������ �)���� ���

������� �*����������������$������������������������ ����������$�

)���
��������)������������ ������������������������� ���������$�

�������������)��������� ��



�

�� �

� ����
���� 	
�
�
�
! ��2�3"�!�� ! 2�� � B67B�� 
�����: ����������
� :�7�(
�
'
%��8�'�+%���: �!&*'�	��&:�!�%	
�
��+�!	'���*��&�

!!�B�.8%&�*���
�
� 2!C�B2" :��� �
�����: �$%	�,%	��'%�'(��,%	/�%>���++%�:���� ������������������
���������
��������������!����	� ��	�
���	�
���	���������	�� :�;+9&%�'(:�!+'�&
	�����
���

��
�
� 2B"72 :�� �
�����:� "��
����������� :��%��%���')��=�	?�	��B�
?�	*
'9��
�
� 2B"72 :��� �
�����:�H�(��"�		�'
?��8%�*'	�)'
%��%>�2��+
'9I:�>	 %&-��������������#�$���� :�?����������������
�
C7"! :�8��
�����:� ��������������������

���	���������������%&�������� �����
��������
������������	�
��� :�
(''�-..,,,�8(	
*'9�����)%&.C%)*.C7"!J8	%**���
���*� 	?�'
%�*���>�
�������������
�
C72"�7 :�C�
���#�:� '���������� �
��� :��%��%�: ����	��)��E
����
�
=����72 :��� �7� ��!� �
�����: �H"�'
%��+�3�++�	9�*)(�&�*�!��+9F��I:� "��������
(�)������ :�?���1�����������
�
=����72 :�� �5 �� K�2�6E� :�E��
�����: �H6��)��69�'��L�'(��+��������%>�&�*��&�*��)�I:�>	%&� ��)�%��+�:�6��
�� *��"�
���������������
�������	��
 :�8(
)(�*'�	:�G
+�9��+�)/,�++���

�7"E�"6 :�=�
���#�: �������������������� -�where old and new media collide, New York, NY University Press.�
� 7�"=!2C� :�3 �7� ��!� ��
�����: ����+�������,��
���%� �����
������
����-�
��
�� (''�-..,,,�&�*��&+��	�
���%	�.&+)�
�����>�
�������������
�
� 7B26:�3� �
���#�:� ,���������	�������.�'���+/������������	��0��+������ �������������	�������	�����	���1�
��0��+��
��������������/����
��� :�B����+
*(����!�'(�*
*:�6%)
�+�5�8�+'�	�+�6'��
�*� B�
?�	*
'9��
+��	���
�
; 7�287:�8�6��
��������#�:�H���!�"�,��
*'�%>�8�'��%	
�*I:� ��������	�&����
�-�����
�234� =�	'*(%	��:�8��5�G�
**:�;�

��*���8�&�	
������!�:�=�	?�	��B�
?�	*
'9��
�
274"!72� :���
�����: ���
�
���+����

��	������������� :������+:��%%&��
�
24!" :����
�����:� 5���������"���

���	��!�����6�������
�������������� �� :�"��	�*/�:�B�
?�	*
'9�%>�"��	�*/���
�
67�;72 :��� �
����� �HC�*
��
���=9�	
��7�?
	%�&��'*-���'��	�'
������
��
 �'%�7�(
�
'
%��6��)�I:�>	%& ��

�(%&�*:�6��5��
�'F:�!��
7�*�� �����-���������	�����
���%���	������������
��� ��G�*(
��'%�:�!&�	
)���
!**%)
�'
%��%>���*��&*����������1��
�
6;!2!8�"� :�$��
�����: �5��������������
%����	��������������������	�������� ��������������������������������� :�
(''�-..�+�&�
�&��
��&
'����.M>+�?
�.;���	*."�		�'
? �6��)�*���>�
����������� �
�
� K�2�6E�� 
�����: �H!��!��	%�)(�'%�'(���
)	%*'	�)'�	��%>�'(��3�++�	9�6 ��)�-�'(��)�*��%>�'(��6�
�*��	9�G
��I:�
>	%&�&�����	���
���������������#������������������������ �������
��� :�?�����������#1���#1��#��
�
 ��7� :�=�� !"�� 
�����: �#	��������	�����

��	�� :�B'	�)(':�E���
*)��'	�&�8%&&��
)�'
��5��%�	��+
*'
 �/�
=%��*)(%%+�B'	�)('��
�

�



�

�� �

� ������� 	
3 ��� <������������ �� �
3 ��� �������#������ �� �
3 ��� 5��9�������������$ �� �
3 ��� ���9 �� �
�



�

�� �

���������� !�	
	
�
$
����� 8(�	+�*�6����	*�;�
	)�<�*�&
%'
)�&%��+:���	+ 
�*�=�?����:������
$
����� 2%��	'�6�&��	@*�&�*��&�&��
��)(�	':�2%��	'�6 �&��	:������
$
����� 2�9���	'@*�'	��*&��
�+�)%�)��':����
	��2�9�� �	':������
$
����� 2�9���	'@*�
�'��	�'���)%�)��':����
	��2�9��� 	':������
$
����� $+%%	��+���%>�'(������9�3��*'���(
�
'
%�:�!� %	
�
��+�!	'���*��&:�������
$
���#�� �+&��
���1���9�2%9�G
����:�!�%	
�
��+�!	'�� �*��&:������
$
���1� C	�>'�>%	���,%	/�)�++����(�����
)�8�	��'�
�� �����9�=�*'�	���	+�&��*:�!�%	
�
��+�!	'���*��&:���� ��
$
����� $+%%	��+���%>�'(���	%����>+%%	��'�'(��B'	�)( '�!	)(
?�:�B'	�)('�!	)(
?�:��������
$
���� �� $+%%	��+���%>�'(����*�&��'��'�'(��B'	�)('�!	)(
?�*: ��B'	�)('�!	)(
?�:��������
$
����� �� 6'�	'
����%
�'�%>�'(��B'	�)('�!	)(
?����(
�
'
%���B '	�)('�!	)(
?�:��������
$
����� �� !��
'%	
�&�%>�'(��B'	�)('�!	)(
?����(
�
'
%�:�B'	�) ('�!	)(
?�:�������
$
����� �� �%&��'*@��'�'(��B'	�)('�!	)(
?����(
�
'
%�:�B'	�)(' �!	)(
?�:��������
$
������� G
���)�++�	��'�'(��B'	�)('�!	)(
?����(
�
' 
%�:�B'	�)('�!	)(
?�:��������
$
������� ��'�	�)'
?��,�++�,
'(�*'	��'���&�*��'�'(�� B'	�)('�!	)(
?����(
�
'
%�:�B'	�)('�!	)(
?�:������� �
$
������� <��*'�&�		
��@�)�++��'�'(��B'	�)('�!	)(
?� ���(
�
'
%�:�B'	�)('�!	)(
?�:��������
$
����# �� C�'�
+�%>�'(��<��*'���		
��@�)�++��'�'(��B'	�)('�!	 )(
?����(
�
'
%�: �B'	�)('�!	)(
?�:��������
$
����1 �� 6(%,	%%&�
��'(��<7�)%��'�	*@�*�)'
%��%>�'(��B'	�)(' �!	)(
?����(
�
'
%�:�B'	�)('�!	)(
?�:��������
$
����������%�'�'	
���'�'(��B'	�)('�!	)(
?����(
�
' 
%�:�B'	�)('�!	)(
?�:��������
$
����� �� "�,*����	�	%%&��'�'(��B'	�)('�!	)(
?����(
�
'
%�:�B '	�)('�!	)(
?�:��������
$
����� �� $+%%	��+���%>�'(��2�
+,�9���*��&:�2�
+,�9���*��&:�� ����
$
����� �� $	%�'���'	��)��%>�'(��2�
+,�9�&�*��&-�'(��>%	&�	��� +
�������	�
��6'�'
%�:�2�
+,�9���*��&:����#�
$
����� �� C�)%	�%>�'(����+
�������	�
��6'�'
%�:�2�
+,�9���*�� &:����#�
$
����� �� 8+%)/��'�'(���+�'>%	&�%>�'(����+
�������	�
��6'�'
% �:�2�
+,�9���*��&:����#�
$
����� �� C��!	���'@�'(��)��'	���
�)��%>�,%	+����%>�'(��2�
+, �9���*��&:��2�
+,�9���*��&:����#�
$
����� �� C�')(�?
++����*)���	9�
��,%	+����%>�'(��2�
+,�9���* ��&:�2�
+,�9���*��&:����#�
$
����# �� ;+�'>%	&���',����'	�
�*��'�,%	+����%>�'(��2�
+,�9�� �*��&:�2�
+,�9���*��&:����#�
$
����1 �� �(��'	���'�,%	+����%>�'(��2�
+,�9���*��&: �2�
+,�9���*��&:����#�
$
����� �� C�&&
�*�%>�=��*�����(
*��	���>�'(�	��'�,%	+����%>�' (��2�
+,�9���*��&:�2�
+,�9���*��&:����#�
$
������� #��9��	����
?�	*�	9��'�'(��2�
+,�9�)�+��	� '
%�@��'�,%	+����%>�'(��2�
+,�9���*��&: �2�
+,�9���*��&:��

���#�
$
����� �� 8�	'���**
���%���%>�'(��<*'��+�&%�*'�	*@��'�,%	+��� �%>�'(��2�
+,�9���*��&��2�
+,�9���*��&:����#�
$
����� �� G%	+����%>�'(��2�
+,�9���*��&:�2�
+,�9���*��&:����# �
$
����� �� 7�(
�
'
%��%��*�>�'9�%��'(��'	�)/*:�)�		��'+9�%��*( %,��'�,%	+����%>�'(��2�
+,�9:���*��& �2�
+,�9��

��*��&:������
$
����� ��  
*
'%	*���0%9
���'(����(
�
'
%��%��*�>�'9�%��'(��' 	�)/*:�)�		��'+9�%��*(%,��'�,%	+����%>�'(��2�
+,�9� �
���� ��*��&:���	
�/��G
0�'0�*:������
$
������ ;+�9�	%�����'�%�'*
����	���%>�'(��2�
+,�9�� �*��&: �2�
+,�9���*��&:������
$
������ =
*'%	
)�&�'�	
�+��'�'(��%�'*
����	���%>�'( ��2�
+,�9���*��&:�2�
+,�9���*��&:������
$
����# ��  
*��+
F�'
%��%>�'(��'(	�����		�'
?���+�&��'*:���	+ 
�*�=�?����:������
$
����1� �%��+�>%	���		�'
?��*'	�)'�	��
��)	%**&��
� �&�*��&�*��)�*: ���	+
�*�=�?����:������
$
����� ��  
*��+
F�'
%��%>������0�)'��	
?���*��)�: ���	+
�*�=�?����:������
$
������  
*��+
F�'
%��%>���6'%	9��	
?���*��)�: ���	+
�*�=�?����:������
$
������ �%��+�>%	���		�'
?��*'	�)'�	������)%�'��'�
 ��)	%**&��
��&�*��&�*��)�*: ���	+
�*�=�?����:������
$
������  
*��+
F�'
%��%>���?
*
'%	��	
?���*��)�:��� 	+
�*�=�?����:������
$
����� �� �%��+�>%	���		�'
?��*'	�)'�	�:�)%�'��'�����
�'�	�)' 
?
'9�
��)	%**&��
��&�*��&�*��)�*:���	+
�*��
� =�?����:������
�
�



�

�

�

�

���������	 �
�



����������	
���	
������������� �
�
�
�������� � �	
��
����������������
� � �
�����������	
�����
�� �� �����������	����	����������	����	���	������������ �

�	������	�	�������
���������	����
��������	
������	 �	���	�
����
	�����	���������� 	���	��	��������	�����������

����
������	
�����
����� �� !	�"����	���#$%&'(&$'����)��'*&'�&$'�$+�
�������
�� �� ,��-������
�����
���� �� "��� ��	�����	�
�������� �� .�����
	���������������	�	����������
������� �� ���������������	�	������������	���"/���������

0�����
	��	
���������-�#�����
	������	����	��+�
�
����������� 1� �

�
�
�
������������������ �
�
��	�	���������� ������������ �����������������'���	�	�������������������-������� ��
����	������'����������������
	��		����
��	
������	� ���	����2�	������	�
���-��������������������������-����	����	�����-���� 	���	�������	
������������
����	���������������������������������������������
 �������	���		������
�

��
�

�



���������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � ��	
���
��������
� � �
�����������	
�����
�� �� ��������������
����
���
�������
�����������
�
��� 
���
����
������	
�����
����� �� �����������
�
�
�
�	������
�
 ��!����������
����
 �

	�	
���"��
�
���������#
��
�� ����������������
� �
���
��
$���
��������	��������������
����
 ��!������ ��
��
������
����
�
%��
��
%���������
%���������
%��
���� ��%�
����
�$
�
%��������
����
���$
����	!��
�������$����
�
������!��"�����
���
��
���

�������
����
��������� &� '��������������
������
 ��!������
�����
���� �� (
�
���
�����
�
�������� �� )������
��������
��
 ��
������� &� '��
�
�������������
 ��!�����������
�$
!���
�
 
�����!����� &� �

�
�
"�����������������#�
�
*�
�
 ��!���������$����
����	��
�
������!
�$

��$�� #�����"�����
���
��
��
���
�
��������
�������*�
�������
������
�
��
��
�
��
�� !���!+
�������	���
�����
������
�����
��
���

��	��
�	��
�
�

�
�

�



���������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � ��	�
��������
� � �
�����������	
�����
�� �� �
��
��������

����
�
���
��
����
������	
�����
����� �� �����
�	�	
�����
�
����
��
�������������	��
��
�� �

	
���� �!�"�����������#�	
��$!�$%���
�
���
��
�������
� ���
��������� �� &��
��
�
�
�
�
���
������
���
�
�����
���� '� �
�������� �� (
�������
�
��
���)��
*����
	�)�
���������
�
��
� �
���

��

�
�������*��
�������
������� �� �	���������
��
�
����������

��������
		
����*��

�
����
������+����
�
����������� '� ��������������
���

�
�	
��
�
������������
�

*
����
,�

�
�
�
�
 �����������������!�
�
-�
��*��+
�.�
���������
��
�
�
�*
�
��
�
��*�
����� �
���
����*����	��
��

���*�
����
��	��
������
���
��
�
�
�
�

�
�



�
�



���������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � �	
���
����������
� � �
�����������	
�����
�� �� ���
�
����
�
��������������������
���
��

����
�
 �
��

����
���
��	
���
������������
�
��������
��������
� �
���

�������������� ���
!�����"��

����
������	
�����
����� �� #����
�	�	
�����
�
����
��
�������������
�����!�� ������
��
�$� ���
��

�������
� ���
��������� �� %�
��
����������������
�
�����������������
�����
���� &� �
�������� �� '
�������
�
��
����
���
�����
�����
�

���������� �
�

�
	
�
������� �� (�
�
�
�
�
�
���������
��������
�!���
���
�)��

� ����

������
������"������
�
����������� &� �

�
�
�
�
 �����������������!�
�
*���
��!����
����"�
������
���� ���
�
����
�!������ ��
��
��
��
��
���
����������
������
�������
�
�

�
�

�



���������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � �	��
	����
� � �
�����������	
�����
�� �� ��
���	����
����������
������
������
��������
��� ��
��

������
����
������	
�����
����� �� �
�������
� ���
��������� �� ����
������������������
��
���
������
�����
����  � �
�������� �� !����	
����������
����������"�������
�
����
�
�
	 
����

���
���
���������
��
������� �� �
�
�����������  � �

�
�
�
�
 �����������������!�
�
��
��������������������
����������
��

�������
���� ������������
�	
���������
�
����
��
��������
��
���������
����
���
���������
�

�



���������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � �	
���	�

������
� � �
�����������	
�����
�� �� �����	������
����������
�
����
�	����	
��
��


�����
��������
����
������	
�����
����� �� ��
�
�����������
��
������
���
�
���� ���
�
�!"
� �

�
�
��
������
���#��
��	
��
������
��
�	
�
���
����
������
�����
����������
�������������
�������� ���$%&'
%�'&%����������&('�%'&%��)�

�������
� ���
��������� �� *��+������
���������������
��
�����
���� ,� �
�������� �� -����	
���
��
���������������
���
������
�
�����
 �
���

�������
��
�	
�
���
����
	���
�!�
������������
������� �� .
����
�/����+����������+���/�	�����
�
����
����
�
����������� �� �

�
�
 �����������������!�
�
0�
�#�����������
����
���
!�������
�����
�����
���� �!������
��������#�������
�
��
�	��
��
�!������
�

��
�����	
���1��
����
���� ��
�
	
�
����������
��0�
�
���
������!���������������

������
�
�����
���1���� �
�������
��
�
�����
��
�
�������
�����	
�����

�
�

�



���������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � ��������	
���
	����
�����
��������
� � �
�����������	
�����
�� �� ��
��
�	
�
�������
�������������
�������
��������

������
����
������	
�����
����� �� ��
��
	���
���
��������
������	����	
��
�������
� �����


�
���
��������
�������
����������
�

����
�������
� ���
��������� �� ��
�
����
���
��
��
��������������������
��
����� �����

�����
��
�
��
��������
�
�������������	��
�����
�

���
��������	��

�����
���� �� ��
��
�	
�
�������
���������
���	�
��
�����
�
�
�
����
�

�������� ��  
��������
������	
����������
��
�	
�
�������
��� ���

�����
��
	���
���
����������!����"�����
�
���"�
�� �

���������
�
��
��

������� �� #���������
�����
�������
�����$��
����������
���� 
�
	�	
���

�
����������� �� %
�
���"�

�
�
 �����������������!�
�
��
��
�	
�
���
���������������������
���
��
�
�
��� 
�
����
�
�����������
�
������
�
�

�
�

�



���������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � ������� �	��
�
���
� � �
�����������	
�����
�� �� ��
����
���
�������
��������
��������������
�
��� ��������

��������
�	
��
���
	���
���������	
����
�
���
�
��
 ���
��
�������������������
�
����
��

����
������	
�����
����� �� �
�������
� ���
��������� �� ��
�������������
��
���
�	
�
������� �!"����#���� �$�

�
��� ���������
�����
���� %� �
�������� �� �����	
����������
�	��
�	�

&���
����
��������'
��������
�����
�������
����
��
 ��
�
�
�����
���
�
����
����	������
�����
������

������� �� ��
���� ����
�	����
����
	��(���
��������
���
�
�������������
��
��
��
������
�
��	
���

�
����������� �� �

�
�
 �����������������!�
�
��
�	��
�	���� ����
��
�
���
	
��������
�	����
���� ����
���
���	
�
��
������	
�����
�
�
�

�



���������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � �	

�
�	�
���������	����������
� � �
�����������	
�����
�� �� �������������
��������
������
����
�
��� 
��
����
������	
�����
����� �� !��� 
�
� ����"�
 ����#�����
�
�
���
�����
�
���� ��

���$
��
����
� 
�	
�
���
%��&������
�������
� ���
��������� �� '�����������
����������
�
���
"
�"��� ��
�����
���� (� �
�������� �� )
&���
��
����
&�����	 ���
����
*���
����
"
����" �����

���
������
	��+��������
�
��"
�
�
�������	
�������� ��
�
	��
�	�
���������������

������� �� +	��"������
��
�
���������
��*
������
���
������� �"�
��
��
���������
���

�
����������� (� �

�
�
 �����������������!�
�
��
�
�
�
����

����
,�
��
���
���������	��
�	���
�� 
���
�����������
������������
��
�*
��
�����
�
����"��
�
������
��
��
��
������
� �
���
��*����������
�
&
���������
�&������"�*�
�
�'���
�&��"���������
��� �
��
���
����

�����������
���
������
	�
�����*�*
�
�
�
&�
�����
�

���������� ��"������
�
������������
	

�����"�
-�� 	
����
�
�

�
�
�

�



����������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � ��	
���
	���
���
���
���������
� � �
�����������	
�����
�� �� �������

�
����
��
�
���
��
��
���
��
����
������	
�����
����� �� ��
�����
�
��������
��
���
�����
������
�
������� ���
���


�����
�����
�
�
�����������
�
��������
��
�
�
�
�
 �

�
����
�
��
������
�
��
��
��
�������������
��
���
�� ��
��
��
�	
�
���
�����������

�������
� ���
��������� �� �
�
�
����
����
���������������
��
�
��������
�
�����
���� �� ��
�
����
��	
����
�
����
������
���
�
���	
�
��� 
�

�������	
���
����
�
�������� ��  ��
�
����
�	
�������
�	��
�	!���
��������������	 �������

"���
�
������
����
"�
����
�
��
��

������� �� #�������������
	���
���
�������
�!������
��
�$

� 
���
$������
���
	
%���

	�
����
���

�
����������� � �$���
�!�&
�
����!�'�����
!�(��
��

�
�
 �����������������!�
�
��
��
�
���
��
��
���
������
��
��$
��	��
�	���%�(� $�������
��
�
���
	
������
��
�����
�
���
�
�
�����$�$
�
���
����
�����
��
�
� ��
�����������
������
�
���
��
��
���$����	��
���
������������������
�%���
���� �������	����
������
�
)
��
��
������
�

�



�����������	
���	
������������� �
�
�
�������� � �	
����

����������
����
�
� � �
�����������	
�����
�� �� �����������		�����������������	������
	�	
���	�

�	����	���	�������������	�������������������������� ��
��	�����������

����
������	
�����
����� �� ����
	������	�	����	
������	��������������������� 	
����
��	��	����	�������	������

�������
� ���
��������� �� ���������
�������������	��
�����
���� �� �
�������� �� ���������
	���������	������������	
�������������� ���

��
�����
�� ����	�
	��
������� �� !	����	����������
�	����	���
����	����
�
����������� �� ���		����
�������������� ��	��

�
�
�
 �����������������!�
�
"������	��������	��	��	�	����������	���������
����� ����	������� ����
�����
�	�	������
�
�
�

�
�

�



����������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � ���������	��
��
����������� �
� � �
�����������	
�����
�� �� ��
��
�	
�
���
������������������
�������������
��� �����

�
���

�����
�
��
�� �
��
���������������
��������� ���!�"#�
�����
��
���
�������������$��
����
���
����%�����
� �
��
�
��
������

����
������	
�����
����� &� '���
�������	�	
���
�������
� ���
��������� �� (���
����������
		
)������������
��
���
����
���
 �

	
��
����������������
��
���
����$��
�����
�����
���� &� �
�������� �� *
�������
�
��
��� ��
%���
	��
����
�
��
��
������� �� +���
����������,�
���������
������
�	��
�	�
�
����������� &� �

�
�
�
�
 �����������������!�
�
!�
��%
�����
����!�"#������
��
���
�������������$�� 
�������#
��
���
���
�%
��
���
��%��
�������
��
������
���
�
�

�
�
�

�
�



����������	
��
�
�
��
��������	 �
�
�
�������� � �����������	� �
� � �
�����������	
�����
�� �� ���	�������
������������
��
��
�
����
����
������	
�����
����� �� ����
	�����
���
������
��
��
��
��������������
�
 ��

���	���
��
��������
�����
�������
� ���
��������� ��  ���
����������
		
!�������������������"�����
��

������
�����
���� �� �
�������� �� #
�������
�
��
$��
������� �� %�
���

��
������
������
�
����
�����
��
�����
�� ����
�
����������� �� �

�
�
�
�
 �����������������!�
�
&������������
����
�������
�������'������
����
���� 
���
��
���
����
������
�
���
��
���������
��������
�
��
���
������
��
��
��
 �����
�
�

�
�

�
�



�

�

�

�

���������	 �

�

�

�

�



= Local media thread

= Audio fragment 

= Text on location

= Mobile media thread

= Entry on a mobile device or text

= Audio tour

= Booklet

= Film display on location
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